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Aanleiding

HWBP-projecten worden steeds complexer en daarmee samenhangend ook het
contractmanagement!. In het HWBP-programmaplan 2019-2023 is daarom (in vergelijkbare
bewoordingen) een expertadviesteam op het gebied van contractmanagement voorgesteld. Ook in
het rapport: ‘Leerervaringen vroege marktbenadering Hoogwaterbeschermingsprogramma’
(Significant Synergy, maart 2023) is de aanbeveling gedaan een dergelijk expertadviesteam te
organiseren, waarbij deskundigen van diverse beheerders (waterschappen en
hoogheemraadschappen) een andere beheerder adviseren over onder meer de
marktbenaderingsstrategie van een project.

De verwachting is dat door deze bundeling van binnen de alliantie aanwezige expertise (eventueel
aangevuld met externen, bijvoorbeeld vanuit RWS of een externe adviseur) en deze in te zetten
voor project specifiek advies, de kracht van de alliantie nog beter wordt benut voor kwalitatief
hoogwaardig contractmanagement binnen de alliantie.

Een dergelijk expertadviesteam sluit ook goed aan bij de ingezette koers van ‘systeemgericht
toetsen’ waarbij meer wordt ingezet op kwaliteitsborging door de beheerders en risico gestuurd
toetsen door de programmadirectie HWBP.

Voor het project Versterking IJsselmeerdijk is een succesvolle pilot uitgevoerd met het
expertadviesteam contractmanagement (toen nog onder de naam expertadviesteam
marktbenadering). Lees hier het artikel in het HWBP-magazine van mei 2024.

Onderstaand is aangegeven wat het doel is van het expertadviesteam contractmanagement
(hierna: het expertadviesteam) en wat in hoofdlijn de afspraken zijn bij inzet ervan. Deze
afspraken worden projectspecifiek verder ingevuld in overleg tussen het projectteam van de
beheerder, de CM-begeleider van de programmadirectie HWBP en het expertadviesteam zelf.

Doelstelling inzet expertadviesteam
- Verder verhogen van de kwaliteit van het contractmanagement binnen de alliantie HWBP.
- Van elkaar leren door het benutten van aanwezige expertise binnen de alliantie.

Wat is het expertadviesteam

- Onafhankelijk, integer en deskundig team van experts, primair vanuit de beheerders
eventueel aangevuld met derden (andere publieke opdrachtgever, wetenschap,
adviesbureau, ZZP-er), die adviseert voor het thema contractmanagement. Specifiek kan
gedacht worden aan advisering voor

o Marktbenaderingsstrategieén.

o Inkoopplannen.

o Contract- en aanbestedingsdossiers.
o Contractbeheersplannen.

o Et cetera.

- Bezit expertise op het gebied van marktbenaderingsstrategie, inkoop, aanbesteding,
contractvorming en contractbeheersing. Eventueel aangevuld met project specifieke
benodigde expertise zoals duurzaamheid, ruimtelijke kwaliteit, projectbeheersing en
specifieke juridische vraagstukken.

- 2¢lijns kwaliteitsborging (waterschap toets eerst zelf haar eigen kwaliteit in de 1¢ lijns
kwaliteitsborging voordat documenten worden aangeboden voor het expertadviesteam
contractmanagement.

- Onafhankelijk, betrouwbaar, vertrouwelijk.

! Contractmanagement beslaat het gehele proces van het formuleren van de marktbenaderingsstrategie, het
opstellen van het inkoopplan, het vervaardigen van het contract- en aanbestedingsdossier, de aanbesteding en
de contractbeheersing tot en met de oplevering.

Het Hoogwaterbeschermingsprogramma is een samenwerking van de waterschappen en het ministerie van
Infrastructuur en Waterstaat.
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Wat is het expertadviesteam niet

Niet verplicht voor de beheerders. Beheerders kunnen ook zelf de kwaliteitsborging
organiseren.

Niet dwingend. Beheerders kunnen besluiten adviezen weloverwogen niet over te nemen.
Geen review of toetsing en beoordeling in het kader van de begeleidingsaanpak en
subsidieaanvraag. De PD-HWBP blijft hiervoor verantwoordelijk.

Rol expertadviesteam

Op verzoek van de beheerder, beoordelen van en het concreet advies geven (inclusief
verbetervoorstellen) t.a.v. het kwaliteitsniveau en de risico’s van de aangeleverde
documenten en specifiek gestelde adviesvragen.

Beoordelingskader expertadviesteam

Het expertadviesteam beoordeelt en adviseert op basis van expert judgement, en neemt in
haar oordeelsvorming mee de binnen de alliantie beschikbare kwaliteitscriteria. Op dit
moment zijn dat de kwaliteitscriteria voor de marktbenaderingsstrategie en het inkoopplan
en is er een checklist voor aanbestedingsdocumenten beschikbaar.

Samenstelling expertadviesteam

Het expertadviesteam bestaat in basis uit een kernteam met expertise op het gebied van
marktbenaderingsstrategie, inkoop, aanbesteding, contractvorming en contractbeheersing.
De omvang van het kernteam is ca. 3 a 4 personen. Het kernteam wordt aangevuld als
voor het project specifieke aanvullende expertise benodigd is. De exacte samenstelling van
het expertadviesteam kan in afstemming met de beheerder tot stand komen.

Het expertadviesteam kan uit wisselende samenstellingen bestaan (puttend uit een pool
van experts). Dit om te borgen de expertise past bij het projectspecifieke vraagstuk en om
de tijdsbesteding voor de experts te beperken.

1 van de experts zal optreden als voorzitter van het expertadviesteam.

Profiel experts

Aantoonbare staat van dienst/ervaring op het expertisegebied.

In staat tot een brede integrale blik (samenhang tussen de expertises en integraliteit
tussen documenten).

Onafhankelijk (geen belang bij het project of (opvolging van) adviezen).

Betrokken op persoonlijke titel.

Adviserende en communicatieve vaardigheden (kan adviezen op een duidelijke en prettige
manier communiceren).

Gezond kritische houding.

Rol programmadlrectle HWBP

Faciliteert en organiseert de totstandkoming van het beoordelings- en adviesproces door
het expertadviesteam.

Deelt, voor kwaliteitsontwikkelingsdoeleinden, uitkomsten van beoordelingen door
expertadviesteam (anoniem of na uitdrukkelijke toestemming van het waterschap) met de
HWBP CM-community.

Verwerkt, indien van meerwaarde, uitkomsten van beoordelingen en adviezen door
expertadviesteam in kaders, richtlijnen, modeldocumenten, etc.

Het Hoogwaterbeschermingsprogramma is een samenwerking van de waterschappen en het ministerie van
Infrastructuur en Waterstaat.
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Het proces behorende bij inzet expertadviesteam

a.

b.

Kosten

Projectteam beheerder vraagt tijdigZ de gewenste beoordeling door het expertadviesteam
per e-mail aan bij de CM-begeleider van het PD-HWBP3,

Projectteam beheerder geeft daarbij aan voor welk project, welk(e) document(en), welke
versie de beoordeling wordt aangevraagd en wat de hoofdonderwerpen voor de beoordeling
en advies zijn.

Beoordeling en advies kan worden aangevraagd voor: marktbenaderingsstrategie,
inkoopplan, aanbestedingsdocumenten (o.a. selectieleidraad, inschrijvingsleidraad e.d.),
contractdocumenten (o.a. bouwteamovereenkomst, UAV-GC-overeenkomst, e.d.) en
contractbeheersplan.

Aanvraag kan plaatsvinden voor ‘losse’ documenten maar ook voor dossiers.

Aanvraag kan plaatsvinden voor een ‘tussenversie’ (document ca. 75% gereed) en/of voor
het eindconcept (ca. 95% gereed).

CM-begeleider PD-HWBP stelt op basis van de aanvraag, in samenspraak met de
beheerder, het expertadviesteam samen.

CM-begeleider PD-HWBP organiseert een kick-off met het expertadviesteam voor
toelichting op het proces en het beoordelingskader.

CM-begeleider PD-HWBP organiseert een startbijeenkomst met het projectteam beheerder,
expertadviesteam. Het startoverleg is bedoeld voor toelichting op het project, de specifieke
adviesvragen door het projectteam, en de mogelijkheid tot het stellen van vragen door het
expertadviesteam. Ook verstrekt de beheerder de te beoordelen documenten en benodigde
achtergrondinformatie (bijvoorbeeld eerder opgestelde documenten waarin voorafgaande
keuzes zijn gemaakt).

Het expertadviesteam voert in principe* binnen 2 weken na het startoverleg de beoordeling
uit.

Het expertadviesteam stelt een eenduidig en helder advies op. Waar nodig begeleidt de
CM-begeleider PD-HWBP hierbij.

De CM-begeleider PD-HWBP stuurt het advies naar het projectteam van het waterschap.
CM-begeleider PD-HWBP organiseert een terugkoppelbijeenkomst binnen 1 week na het
verzenden van het advies met het projectteam van de beheerder, het expertadviesteam en
de CM-begeleider PD-HWBP zelf. De terugkoppelbijeenkomst is bedoeld voor toelichting op
het advies door het expertadviesteam en de mogelijkheid tot het stellen van vragen
daarover door het projectteam van de beheerder.

. Voor ‘korte’ adviesvragen (bijvoorbeeld alleen een marktbenaderingsstrategie of alleen een

inkoopplan) worden voorgaande stappen h tot en met | indien mogelijk gebundeld op 1
dag.

De kosten voor de organisatie van het expertadviesteam is voor rekening van de PD-HWBP.
Leden van het expertadviesteam worden betaald door het waterschap waar ze in dienst zijn
(ook bij inhuur).

De kosten voor de inzet van projectteamleden van de beheerder met de adviesvraag zijn
voor rekening van de beheerder met de adviesvraag.

2 Voor een advies van beperkte omvang (bijvoorbeeld voor een marktbenaderingsstrategie) kan dit enkele
weken zijn. Voor een omvangrijkere beoordeling (bijvoorbeeld een contractdossier) vergt dit een langere
voorbereidingstijd. Stem dit in overleg af.
3 De adviseurs markt & contractmanagement van de programmadirectie HWBP begeleiden ieder een aantal
beheerders voor het thema contractmanagement in het kader van de begeleidingsaanpak. De begeleider van de
beheerder met de adviesvraag is de hier bedoelde CM-begeleider.
*De werkelijke benodigde beoordelingstijd is afhankelijk van aard en omvang van de documenten en de
adviesvraag.
Het Hoogwaterbeschermingsprogramma is een samenwerking van de waterschappen en het ministerie van
Infrastructuur en Waterstaat.
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